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Vorwort

Vorarbeiten zu einzelnen Abschnitten sind in unterschiedlichen Kontex-
ten entstanden und teilweise auch publiziert worden. Aber wie in meiner
1992 erschienenen »Theologischen Hermeneutik: Vom Mythos zu den
Medien« schlieit hdufig erst der Zusammenhang an die Glieder der Ar-
gumentationskette. »Zwischen Medien und Méchten« kann als »Theolo-
gische Hermeneutik 11« gelesen werden. Das sehr bewegte Theorie-Pra-
xis-Verhdltnis, in dem ich arbeite, und der insgesamt schwierige Pro-
duktionsprozeB haben dennoch verhindert, daB die Endfassung iiber
1997 hinaus aktualisiert werden konnte.

Ohne die ermutigende Zusammenarbeit mit dem Neukirchener Verlag
wire das Manuskript noch spéter publiziert worden. Der kritischen Dis-
kussion im akademischen Kontext Marburgs verdanke ich viel. Mehr je-
doch den Praxisanregungen, die mir erst in Rostock und dann in Mar-
burg das Institut fiir Wirtschaft und Sozialethik (IWS) vermittelt hat.
Stellvertretend erwdhnen mdochte ich neben Michael Haspel und Joa-
chim Fetzer vor allem Hilmar Lenz, der mir nun schon tiber Jahre hin-
weg Netzpraxis vermittelt (jetzt bei SAGENA), und Tatjana Bremer, die
an den Vorarbeiten zum Teil VI beteiligt war. — Ich widme das Buch
dem Andenken meiner Frau, deren Anteil an meinen Gedanken ich nicht
Zu ermessen vermag,
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1. Orientierungsmuster I

] Der Hintergrund

Im gegenwirtigen Ubergang zur globalen Dienstleistungs- und Infor-
mationsgesellschaft wirkt sich der Ubergang von den Print- zu den
elektronischen Leitmedien unserer Gesellschaft aus. Wahrend sich ihre
Infrastruktur und Organisation grundlegend verandern, wechselt sie ihre
kulturellen Paradigmen. Ihre wirtschaftlichen Krisenerscheinungen ge-
hen einher mit einer Krise politischer, gesellschaftlicher und moralischer
Orientierung. Wegen dieses Zusammenhangs setzt die richtige Einschit-
zung technischer und dkonomischer Chancen und Risiken einen ange-
messenen Umgang mit jener Orientierungskrise voraus. Neue Konsense
leben von Verstindigungsressourcen, die allen Vertrdgen vorausliegen.

In Deutschland iiberholen und iiberlagern sich nationale, ordnungspoliti-
sche und globale Transformationsprozesse. Wiahrend die alte Bundes-
republik sich langsam modernisierte, waren plétzlich die Folgen der
Einheit zu bewiltigen. Sozialer StreB, politische Ratlosigkeit und kultu-
relle Desorientierung verstdrken sich wechselseitig. Wo sich Krisenmu-
ster iiberlagern und Probleme wie im VergroBerungsglas erscheinen,
koénnten allerdings auch Erfahrungen und Losungen iibertragen werden.
Wichst das Rettende mit der Gefahr? Seit plurale Gesellschaften in kon-
zeptionslosen Deregulierungen ihre Segregationen nicht mehr verarbei-
ten, sondern verstirken, wird die Abhéngigkeit ihrer Sinnsysteme von
den Perspektiven ihrer Gemeinschaften diskutiert. Oder man beschiftigt
sich doch jedenfalls mit deren Semantik, weil sich das gesellschaftliche
Regulierungspotential »von unten« nur durch traditionale Motive aktua-
lisieren 1483t.

Die »starken Wertungen« traditionsorientierter Gemeinschaften werden
dabei nicht ohne Grund auch als bedrohlich empfunden. Denn es gab
zwar eine Koevolution des pluralistischen Selbstverstindnisses der Ge-
sellschaften mit der Selbstinterpretation ihrer christlichen Gemein-
schaften, und das Geschichts- wie das Fortschrittsmodell kultureller
Evolution waren selbst s#kularisierte Abbilder der christlichen Heilsge-
schichte. Aber spitestens nachdem auch sie zerbrochen sind, kénnen nur
noch politisch und sozial Blinde umweglos und zielbewuBt einer Utopie
zustreben. Trotz oder gerade wegen der Inflation auf dem Sinnmarkt
steht lokal wie global das Orientierungspotential der Traditionen ebenso
in Frage wie das alternativ gepredigte Vertrauen in die Selbststeuerungs-
krifte der sich vernetzenden Waren-, Informations- und Dienstleistungs-
mérkte. Davon sind auch die gegenwirtigen kirchlichen und theologi-
schen Orientierungsangebote betroffen.
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Auf der anderen Seite: Traditionen sind kostbar, der Tourismus lebt da-
von. Gute Geschichten lassen sich schwer erfinden, die Medien gieren
danach. Sinn wird gesucht, Komplexititsreduzierer aller Sorten haben
Konjunktur, gerade in den »spannenden Zeiten« des Ubergangs. Warum
ist das so? Die Erwartungen der Menschen werden nicht nur durch
Sehnsiichte gespeist. Das kollektive Gedéchtnis bewahrt auch die Er-
innerung an je und je gelungene Ldsungen, an Bilder guten Lebens, die
als giiltig erlebt wurden. Das aber 148t sich alles nicht kaufen, es kann
auch nicht bei Bedarf synthetisch hergestellt werden. Die Kulturge-
schichte ist das Evolutionsfeld individueller und kollektiver Orientie-
rungsmuster. In Mythen, Bildern und Legenden, in sakraler Kunst und
in heiligen Schriften iiberlebt, was einmal funktioniert hat. In jeder Um-
bruchssituation treten Prediger und Propheten, Fundamentalisten und
Exegeten neu auf den Plan. Werden sich die christlichen Traditionsmu-
ster bewdhren, wenn sie abermals befragt werden? Die Theologen und
Theologinnen! der groflen Kirchen haben es schwer, wenn sie den
Schauplatz des Geschehens betreten. Erwartet als Heilige oder Hofnar-
ren, werden sie vielleicht erst nach dem Szenenwechsel, der sich gerade
vollzieht, ihre Rolle finden. Was wir brauchen, ist »thick description«,
die dichte Beschreibung jener Orientierungsbewegungen, die die struk-
turelle Kopplung zwischen einer Gemeinschaft und ihrer Gesellschaft
bewirken. Ihre Transformationen sind immer auch Aktualisierungen von
Traditionsmustern.

Uberall wird man den alten Auftrag nur erfiillen kénnen, wenn man die
eigene Identitit neu definiert — und dieser ProzeB wird sich jedesmal
vollziehen als radikale Neuorientierung an den Bediirfnissen der Kun-
den und Kundinnen — auch wenn dies die jeweilige Konkurrenz gleich-
sam hinter dem Riicken der Akteure tut. Hart und zugleich deutlich kiin-
digt sich dies in den Unternehmen an. Dort sieht man neben den Wider-
stinden aber auch die Chancen am deutlichsten, die dieser Proze$ allen
Beteiligten bietet. Dies reicht weit tiber die Mdglichkeit hinaus, durch
langfristig gute Beziehungen zu den Abnehmern und Abnehmerinnen
der produzierten Dienstleistungen Arbeitsplitze zu erhalten, sie huma-
ner zu gestalten, sie mitzufinanzieren oder neu zu schaffen. Was aber
bedeutet es, Forschung und Lehre einer theologischen Fakultit von den
Bediirfnissen der Klientel her zu denken? Und was bedeutet es, eine
Kirche grundsitzlich zugleich als Informationsproduzentin auf dem Me-
dienmarkt und als Unternehmerin auf dem Dienstleistungsmarkt zu ver-
stehen: vielleicht Non Profit, vielleicht mit Mitgliedern als Kunden —
aber sicher als Unternehmen??

1 Ich verwende diese Form von inclusive language héufig, um das dadurch nicht
losbare Problem diskursiver Hegemonien bewuf}t zu halten.

2 Vgl. VI, Gebet und Controlling. Die Chancen des Unternehmens Kirche, in:
Vom Klingelbeutel zum Profitcenter. Strategien und Modelle fiir das Unternehmen
Kirche, hrsg. von Arnd Brummer / Wolfgang Nethéfel, Hamburg 1997, 15-24.
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2 Weg und Ziel

Transformations- wie Orientierungskrisen sind iiberwunden, wenn es
gelingt, die eigene Identitit vor einem erweiterten Horizont neu zu be-
stimmen. Ehe diese institutionelle oder individuelle Tieferverlagerung
abgeschlossen ist, vor dem Ziel und mitten in der Krise, gibt es gele-
gentlich immerhin die GewiBheit, auf dem richtigen Weg zu sein.
»DrauBen« ganz bei sich selbst und zugleich fest verbunden zu sein mit
einem alten Strang christlicher Tradition, ist Grundstimmung eines le-
bendigen Protestantismus. Hier gewinnt man seine christliche Identitit,
indem man sie im Kontakt mit anderen aufs Spiel setzt. Im Protestan-
tismus, wo man auch durch die historische Kritik der eigenen Tradition
zu sich selbst findet und sich in der Sékularisierungsbewegung selbst
entfaltet, fillt es leichter, dogmatisch und institutionell befestigte Zen-
tren theologischer Existenz zu verlassen. Wo die wechselnden sozial-
ethischen Probleme, mit denen sich die Menschen »drauBen« jeweils
plagen, nicht mehr als vorbeiziehende Gegenstinde pflichtschuldigen
Interesses vordefiniert sind, entfaltet sich die Freudigkeit eines Lebens
fiir andere. Weit drauflen spiirt man den Wind evangelischer Freiheit in
den Haaren. Gerade die neuen Querverbindungen sorgen dann dafiir,
daf die alten Bindungen dieses Engagements nicht vergessen werden,
und diese alten Bindungen kénnen aus neuen Verstrickungen befreien.
Ausgangspunkte unseres Weges und Umrisse des Zieles zugleich zeich-
nen sich ab, wenn wir uns fragen, was auch im neuen Paradigma gute
Beziehungen und wahre Bediirfnisse sind — und welche Michte und In-
teressen dem im Wege stehen.

Protestantische Fakultiten definierten sich in ihrer kirchlich-dienenden
Funktion einmal als genaues Pendant, als Gegenstiick, zum kirchenlei-
tenden Amt. Und ehe Kirchen sich sogar rechtlich wie Behorden defi-
nierten, verstanden sich Menschen, die sich an Jesus orientierten, ldngst
als informationsproduzierende Unternehmer und Unternehmerinnen, die
anderen dienen wollten. Zwar geschah dies unter anderen medialen Vor-
aussetzungen. Aber die strukturellen und funktionalen Verfestigungen,
die Gewohnheiten, Besitzstdnde und Routinen, die angesichts der neuen
Anforderungen jetzt iiberall sichtbar werden, zeigen auch, da$ in allen
Bereichen Aufgaben vor uns liegen, die iibertragbare Lernerfahrungen
ermdglichen. Sofern die gegenwirtige Theologie sich selbst noch als
Inbegriff einer bestimmten Hermeneutik versteht, ist sie sicher in einer
ideologischen Selbstinterpretation befangen. Aber ihre Stirke lag und
liegt in der Einzelwahrnehmung. Ihre klassische Form war die rekon-
struierende Nacherzéhlung, und man kann von ihr lernen, daB es auch
gegenwirtig Alternativen zur Theologie grifBerer oder kleinerer System-
entwiirfe gibt. Denn auch wo gegenwirtige theologische Systemansitze
lediglich das geisteswissenschaftliche Paradigma verteidigen wollen,
teilen sie eine Argumentations- und Darstellungsschwiche des Antiher-
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meneuten Niklas Luhmann.? Sie prisentieren Losungen, die am Ende
von Deduktionsketten stehen. Sie taugen nur zufillig (und allzu selten)
als Praxisorientierung. Von Jiirgen Habermas* kann man hingegen ler-
nen, daB Leitbilder guten Lebens Theorien irritiertbar machen kénnen
durch gegenwirtiges und erinnerungsfihig an vergangenes Leid. Dann
geht fast zwangsliufig der Blick von den allgemeinen biirgerlichen Ver-
pflichtungen auf die konkreten Uberzeugungen, die dahinterstehen, zum
Beispiel christliche. Die »alteuropdische« Dimension jener Leitbilder
wird sichtbar, die Diskussion um sie wird fortgefiihrt bis in die Gegen-
wart, wo im anstehenden Ubergang alte Bilder und Zusammenhinge
wieder thematisiert werden. Das Resultat ist eine narrative Theorie, die
von alten Anspriichen her neue Situationen interpretiert — aber ist sie
wahrheitsfahig?

Irritierbarkeit durch Kontingenz verkoppelt Tiichtigkeit und Richtigkeit
einer Theorie. Wir sind in der gliicklichen Lage, nicht wihlen zu miis-
sen, sondern auswihlen zu koénnen. Alteuropdische Selbstverstindigung
wire Pfeifen im postmodernen Dschungel, und der plaudernde Theorie-
vergleich sichert nicht wirklich vor Falsifikationen. Auf der anderen
Seite kann die zum Unwillen erhobene Unfihigkeit, eine Wahrneh-
mungskomponente methodisch auszuarbeiten, den blinden Fleck des
Ansatzes zur Nachtseite eines Verfahrens werden lassen. Statt erkennt-
nistheoretischer Leugnung oder systemtheoretischer Alternative erfor-
dern die in unserer Ubergangssituation emergierenden Themen Zwei-
komponenten-Theorien, in denen in einer Art Reifiverschlufiverfahren
die alle Deduktion intermittierende lebenskundige Erfassung singuldrer
Konstellationen eingebunden wird in hypothesenfihige Strukturmodelle.

Die Praxis- und Theorieerfahrungen, iiber die hier zu berichten ist, be-
legen beides: den Bruch jeden Kalkiils, Gestalten, die plétzlich im Wege
stehen, Lésungen als Geschenk — aber an Systemgrenzen, vor definier-
ten Hintergriinden, am Ende nachvollziehbarer Prozesse. Das Erkennt-
nisspiel von Figur und Hintergrund ist immer konstruiert, aber diese
Konstruktion ist nur um den Preis evolutiondren Untergangs beliebig.
Was sich bew#hrt — im TransformationsprozeB, auf den neuen Themen-
feldern — ist ein Verfahren, das die noch ausstehende Integration der
beiden konkurrierenden Theorieoptionen vorwegnimmt: der kreative
ProzeB.

In dieser Situation kann statt einer Hermeneutischen Theologie gerade
eine sich ihrer Grenzen und Interdependenzen bewufite Theologische

3 Vgl. Niklas Luhmann, Die Gesellschaft der Gesellschaft, 2 Bde., Frankfurt a.M.
1997.

4 Vgl. Jirgen Habermas, bes. Eine genealogische Betrachtung zum kognitiven Ge-
halt der Moral, in: ders., Die Einbeziehung des Anderen. Studien zur politischen
Theorie, Frankfurt a.M. 1996, 11-64.
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Hermeneutik Beitréige leisten, die mit den Inhalten auch die paradigma-
tische Bedeutung der sich vollziehenden Prozesse hervortreten lassen.’
Hierzu eignen sich gerade Querschnittbeobachtungen {ber mehrere
Themenfelder hinweg sowie durchgehende Erfahrungen aus Vermitt-
lungs- und Beratungsprozessen. Akademisch vermitteln lassen sich sol-
che Erfahrungen aber nicht nur praktisch, sondern auch durch systema-
tisch-theologischen Briickenschlige zwischen Dogmatik und Ethik —
etwa unter dem Titel » Theologische Orientierung«.

»Offentliche Theologie« erschépft sich also nicht in der Synthetisierung
einer Zivilreligion, noch weniger in ihrer Reflexion. Sie wirkt nicht nur
in die Gesellschaft, sie wirkt auch zuriick in die Gemeinschaft, die sie
tragt. Sie entstand durch die strukturelle Kopplung zwischen beiden, und
sie bewahrt ihre Identitit, indem sie diese Kopplung in wechselnden
Konstellationen sichert oder neu herstellt. Christliche Gemeinschaft und
sdkulare Gesellschaft orientieren sich wechselseitig in vielfiltigen Leit-
bildprozessen.

Die entscheidende Frage, der wir uns im gegenwirtigen Transforma-
tionsprozef stellen miissen und die wir in jedem Fall beantworten wer-
den, lautet: In welcher Gesellschaft wollen wir mit anderen zusammen-
leben? Sie setzt die Antwort auf die Frage voraus, wer wir (eigentlich)
sind, und sie muf} sehr sorgfiltig von der Frage getrennt werden, auf
welchem Weg wir dorthin gelangen kénnen. Erst die notwendige Tren-
nung fithrt zur Einsicht in die tieferliegende Einheit und die mogliche
praktische Verbindung beider Aspekte.

Gerade die Konzentration auf Wesen, Wirken und Wandel der christli-
chen Leitbilder, die hermeneutische Frage ernstgenommen, fuihrt in die
Praxis. Zwar ist in einer Welt medial vermittelter Wirkungen und pré-
dominanter Nebenwirkungen jene im modernen Weltbild absurde Hal-
tung ethisch unabdingbar, aus der heraus wir auch vor dem nahen Ende
der Welt doch heute noch unser Apfelbdumchen pflanzen wiirden® —
aber was bedeutet dieser Wandel des Weltbildes eigentlich, wie und
warum vollzieht er sich? Wie orientierte man sich damals, wie heute?
Leitbilder sind interpretierte Orientierungsmuster. Sie transformieren
sich in gekoppelten Systemen beim Erscheinen eines neuen Leitme-

5 Vgl. VI, Theologische Hermeneutik. Vom Mythos zu den Medien (NBST 9),
Neukirchen-Vluyn 1992; im folgenden TH (sonst bis auf Utt. = Untertitel Abkiirzun-
gen nach Siegfried Schwertner, Internationales Abkiirzungsverzeichnis fiir Theologie
und Grenzgebiete: IATG, Berlin 19922).

6 Nach einem Luther historisch falsch, sachlich aber treffend zugeschriebenen
Wort, das bei richtigem Verstindnis auf jeder Wegetappe genauer ins Zentrum
christlicher Orientierungsmoglichkeiten in der gegenwirtigen Situation verweisen
kann: gerade weil sich dazu auch jiidische und antike Parallelen finden; vgl. Martin
Schloemann, Luthers Apfelbdumchen? Ein Kapitel deutscher Mentalititsgeschichte
seit dem Zweiten Weltkrieg, Gottingen 1994.
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diums — wihrend die technisch-dkonomische Infrastruktur sich radikal
erneuert. Wir brauchen jene integrierten Methoden- und Theoriemodelle
also auch und vor allem, um uns im jetzigen Ubergang zur Dienstlei-
stungs- und Informationsgesellschaft orientieren zu kénnen.

Am Ende steht ein Strukturmodell, in dem gerade die Hermeneutik einer
Traditionsgemeinschaft dazu beitrigt, nicht-deduzierbare Strukturkom-
ponenten des Transformationsprozesses zu erfassen. Seine theologische
Dimension entfaltet sich, indem es den Umgang mit jenen Leitbildern
mit einer vertieften Selbstbesinnung verkniipft und die Beschreibung
ihrer Transformationen mit der des technologischen und medialen Wan-
dels, der sich gerade vollzieht. Vorerst bleiben allerdings die Etappen
des Weges dorthin auch theologisch wichtiger als das Ziel, das unter-
wegs mal mehr, mal weniger deutlich sichtbar wird.

3 Etappen

Orientierung ist reflektierte Positionierung und oszilliert zwischen Wis-
sen, Werten und Erinnern. Die folgenden Teile /7 bis VIl markieren Ab-
schnitte eines Weges, der den gegenwirtigen Transformationsproze8
erkundend umkreist. Es geht also immer um dasselbe, Wiederholungen
sind unvermeidbar — aber was dabei anfangs umriBhaft bleibt, soll spéter
schérfer hervortreten. Der Weg fiihrt von der Hermeneutik tiber Sozial-,
Wirtschafts-, Unternehmens-, Technik- und Medienethik wieder zur
Ausgangsfrage nach giiltiger und wirksamer Orientierung in diesem
ProzeB zuriick. Denn Hermeneutik erweist sich, wenn man den heute
uniibersehbaren Krisenzeichen dieser Theorie folgt, als sozial bedingt,
die Gesellschaft okonomisch, die Wirtschaft technisch und die Technik
medial - was wiederum die Hermeneutik unmittelbar betrifft und zu-
gleich belegt, daB8 diese erkennbaren Bedingungsverhiltnisse insgesamt
einzuzeichnen wiren in eine paradigmatisch neue Gesamtkonstellation.

»Hermeneutik? Hermeneutik!« (Teil II) zeigt: Die christlichen Orientie-
rungsmuster sind noch da. Aber in der Sinnkrise zwischen Moderne und
Postmoderne erscheinen Umrisse neuer Leitbilder genau dann, wenn
man sie vor dem Hintergrund der Hermeneutik als deren ganz Anderes
hervortreten 148t. Die Hermeneutische Theologie bewahrt ihre Wiirde,
weil sie, recht befragt, jene weiterfilhrenden Hinweise auch nicht ver-
weigert.

So orientiert die Hermeneutische Theologie auf ihr Gegenbild hin. In
»Sozialethik? Sozialethik!« (Teil IIT) liefert diese als Bewdhrungsfeld
und kritisches Prinzip Theologischer Hermeneutik postmoderner Le-
benswelt gerade durch ihre Bindungen an die Sorgen und Néte der Men-
schen in Umbruchsituationen bleibende Orientierungsmerkmale. Das
Kreuz taugt sehr wohl zur Positionsbestimmung in der modernen Krise
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— als verpflichtendes Merkmal christlicher Tradition fiir die einen, als
Signum ethischer Bindung an singuldre soziale Konstellationen fiir die
anderen. Es schreibt dort die bleibenden Verpflichtungen so fest, daB die
institutionellen und politischen Rahmenbedingungen nicht {ibersprungen
werden konnen, unter denen ihnen nachzukommen ist. Im Schnittpunkt
struktureller Unbeliebigkeiten kristallisieren sich auf dem Boden aktuel-
ler Beziige Leitmotive, Strategien und Kriterien heraus, die im Wechsel
orientieren.

Dabei wird schon deutlich, wie man sich — an Schopfung orientiert,
kreativ — in den Neuen Themenfeldern zurechtfinden kann. Die schérfer
hervortretenden Muster nehmen aber erst Gestalt an, wenn man sie im
Zentrum der anstehenden Verdnderungen lokalisiert, d.h. im Wirt-
schaftsleben, und wenn man Variable und Konstante der von ihnen er-
schlossenen Bedeutungen zu unterscheiden lernt. Teil IV, »Wirtschaft
einst«, zeigt, wie aus der religissen Orientierung der Okonomie die
tkonomische Bewidhrungssituation religioser Orientierung wird.

»Wirtschaft jetzt«, Teil V, nutzt diese selbst orientierende Hinfithrung
als Perspektive auf den sozialpolitischen und 6kologischen Rahmen des
Marktgeschehens. In dieser wiedergewonnenen Gesamtsicht konkreti-
sieren sich religidse Orientierungsalternativen zu erkennbaren Leitbil-
dern und kirchliche Verhaltensweisen zu richtungsweisenden Modellen.

Die wihrend der Transformationskrise in den Unternehmen gliickenden
(auch die scheiternden) Verdnderungsprozesse zeigen, daB einzelne und
Organisationen sich in der Orientierung an anderen so veridndern kon-
nen, daf} sie erst dann eigentlich zu sich selbst kommen — ein religitses
Orientierungsmuster, das als Leitbild noch schérfer hervortreten mu8,
das aber schon eine Perspektive eréffnet auf Teil VI: »Die Zukunft, die
Medien«.

Dabher sollte sich im Schlufiteil (VII »Orientierungsmuster {I«) der Kreis
schlieBen: Wer anderen dienend Informationen produziert, so wird dort
gezeigt, wird sich nach dem Wechsel zu den neuen elektronischen Leit-
medien auch in der virtuellen Realitdt des Cyberspace zurechtfinden
konnen. Eine VerheiBung mit religioser Dimension, an der sich jeder
und jede orientieren kann.
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