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Workshop / Seminar

Qualitatsmanagement
- Planung und Steuerung von Qualitatsprozessen -

Insbesondere in wirtschaftlich turbulenten Zeiten, aber auch vor dem generellen Anspruch
funktionierender interner Governance-Strukturen kommt dem Qualitdtsmanagement sowie
etwaigen Signalen gegentiber Dritten in Form von ,Zertifizierungen" eine prinzipiell tberra-
gende Bedeutung flir den Erfolg von Unternehmen zu. Eine solche Einschatzung gilt sowohl
hinsichtlich bereits etablierter Unternehmen als auch in Bezug auf ,,Start-ups™, die einerseits
regelmaBig gegenliber ihren Eigen- und Fremdkapitalgebern Rechenschaft ablegen miissen
und andererseits in besonderem MaBe an Effizienzsteigerungen interessiert sein sollten. Der
im SoSe 24 angebotene Workshop greift die skizzierten Uberlegungen auf und bietet eine
kompakte und praxisnahe Einflihrung in die Methoden des Qualitdatsmanagements.

Ausgehend von grundlegenden Fragen, was ,Qualitat" darstellt und wie sie erreicht werden
kann, stehen vor allem verschiedene praxisgangige Methoden des Qualitdtsmanagements im
Mittelpunkt der Veranstaltung. Das behandelte Spektrum reicht von Ansatzen zur Lésung von
Problemen und zum Umgang mit Messdaten, Uber statistische Methoden der Qualitatspriifung
bis hin zur anforderungsgerechten Gestaltung von Prozessen und Produkten. Kleine eigene
Gruppenprojekte mit empirischen Daten zu den Erfolgswirkungen von Qualitdtspro-
zessen (iben die zuvor erlernten Inhalte praxisnah ein. In einer Gesamtschau lernen die Teil-
nehmer/-innen, wie sich aus Einzelinformationen/-methoden ein zertifiziertes Qualitégtsmana-
gementsystem aufbauen lasst und sich Unternehmen qualitatsorientiert ausrichten lassen.

Dozent der praxisorientierten Veranstaltung ist Uwe Saelzle von der ICG Zertifizierung
GmbH, der Uber langjahrige Berufserfahrung verfligt und bereits diverse Zertifizierungen nam-
hafter deutscher (GroB-)Unternehmen erfolgreich durchgefiihrt hat. Weitere Gastvortrage
runden die Veranstaltung ab. Interessierte Studierende bekommen einen tiefen und zugleich
berufsorientierten Einblick in das spannende Themenfeld des Qualitdtsmanagements mit allen
seinen Facetten! Die Veranstaltung richtet sich dabei explizit nicht nur an Studierende der
Wirtschaftswissenschaften, sondern aller Fachbereiche, insbesondere auch solche aus den
Naturwissenschaften sowie an Griindungsinteressierte.

Die interaktive Veranstaltung mit Vorlesungs- und Seminarcharakter, die in enger Ab-
stimmung mit MAFEX, dem Griindungszentrum @UMR angeboten wird, findet an folgenden
Tagen (jeweils in der Zeit von 14.00 bis 18.00 Uhr) im Seminarraum AA 00/0110 des Fachbe-
reichs Wirtschaftswissenschaften (UniversitatsstraBe 24, EG) statt: 26.04., 10.05., 24.05.,
14.06., 21.06., 05.07. und 19.07.2024 statt. Teilnehmer/-innen kénnen das Modul (6 LP) in
Abhangigkeit von der jeweils giltigen Priifungsordnung als Modul ,,Ausgewahlte Aspekte der
BWL" (B.Sc. oder M.Sc.) oder als Schlisselqualifikation (u.a. MarSkills) anrechnen lassen.

Bitte melden Sie sich bis zum 19. April 2024 (12 Uhr) tuber MARVIN zum Kurs (LV-02-
021-265) an und treten im Anschluss auch dem eingerichteten ILIAS-Kurs bei! Etwaige
Fragen zu den Inhalten des Moduls sowie den Anrechnungsmdglichkeiten richten Sie bitte an
info@ifg-marburg.de!
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