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Prof. Dr. Sandra 
Niedermeier
• lehrt an der Hochschule Kempten und HS Augsburg u.a. Themen zu 

HRM, Wissensmanagement, Innovation, Entrepreneurship…
• leitet den Arbeitsbereich „Digitalisierung in Bildung und 

Gesellschaft“ im Institut für digitale Transformation in Arbeit, Bildung 
und Gesellschaft (IDT)
•Didaktikmentorin, Moodle und vhb Beauftragte der Hochschule
• Studiendekanin Fakultät BW
• Studiengangsleitung berufsbegleitender Online Master 

Wirtschaftspsychologie
• EdTech Startup Mentorin und Gutachterin
• zahlreiche Beratungs- und Praxisprojekte im Bereich der Arbeits- & 

Organisationspsychologie, Digitalisierung und Bildung. 
• Pädagogische Psychologin, die man googeln kann 
 

Kontakt:
Sandra.niedermeier@hs-kempten.de



Ein kleiner wichtiger Impuls in Zeiten der Digitalisierung

„Da der Computer aus unserer Lebenswelt nicht 
mehr verschwinden wird, erscheinen Klagen auf 

die Dauer gesehen wenig hilfreich, wenn sie 
nicht in konkrete Vorschläge für die 

BewälAgung der ProblemaAk einmünden.“

       Mandl & Aemilian, 1989

Mandl & Aemilian, (1989): Psychologische Aspekte des Lernens mit dem Computer - In: ZeitschriH für Pädagogik 35 (1989) 5, S. 657-678



Technologische Entwicklungen prägen unsere Gesellschaft

In the large box below is the first 5mb Hard Drive, created by IBM, being shipped 1956

Heute:

ca. 1 MB = 500 Textseiten in Word
ca. 5 MB = 1 Foto einer 12-Megapixel-Kamera
ca. 30 MB = 1 Minute eines YouTube-Videos in HD-Qualität
ca. 500 MB = Inhalte auf einer Standard-CD-ROM
ca. 5.000 MB = Spielfilm in DVD-Qualität



Technologische Entwicklungen prägen unsere Gesellscha<
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Wie sieht die Arbeitswelt der Zukunft aus? 

Zeitalter der KI?
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New Work? Digitalisierung, KI… womit können wir rechnen?



DAS Update: 
Sora von Open AI (https://openai.com/sora)



Ist KI angekommen?

Drei Faktoren sind für den 
Siegeszug der KI verantwortlich:

1. Mehr Daten
2. Billigere Speicherkapazitäten
3. Neue Formen neuronaler Netzwerke 

(Transfomermodelle) 
4. Eine ständig höhere Rechenleistung

PLUS à Niedrigschwelligkeit
Natürlich beginnt die KI Geschichte früher: 
1936: Turingmaschine 
1966: Geburt des ersten Chatbots ELIZA
2011: KI „Watson“ gewinnt Quizshow …

https://www.bosch.com/de/stories/geschichte-der-kuenstlichen-intelligenz



Um im internationalen Wettbewerb zu 
bestehen, muss der Zugang zu diesen 
Werkzeugen für alle möglich sein. 

Es müssen Mittel bereitgestellt werden, damit 
Lehrende, Forschende und Studierende 
diskriminierungsfreien Zugang zu diesen 
Werkzeugen erhalten. 

Hemmnisse bei der Beschaffung solcher 
Zugänge müssen ausgeräumt werden. …

PosiHonspapier Hochschullehrerbund (hlb) Juni 2023 
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Ki ist angekommen (Februar 2024): 
neue Leitlinien um einen Umgang mit KI zu finden

Hochschulweite Leitlinien 
zum Umgang mit 
generativer KI können 
Orientierung bieten.

Diese Leitlinien sollten 
dynamisch sein, um 
flexibel auf 
Veränderungen 
reagieren zu können.”
(Julius Friedrich, 
Projektleiter HFD)

Leitplanken für eine verantwortungsbewusste Integra?on

Studierende

Lehrende Hochschulleitung

Mitarbeiter:innen



Ki ist angekommen: neue Leitlinien um einen Umgang mit KI zu finden

Kritisch-offener Umgang
mit generativer KI angeregt.– Kompass der akademischen Integrität



Welche KI-Tools nutzen die Studierenden?
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Chatbot ChatGPT ist DAS KI Tool… aber eigentlich ein Sprachmodell

• Große Datenmenge als 
Trainingsgrundlage

• GPT-Modelle replizieren keine 
Texte (KEIN Copy and Paste!), 
sondern erschaffen auf Basis von 
Wahrscheinlichkeit, Zufall und 
Gelerntem eine neue 
Reihenfolge von Tokens

• Algorithmus: sagt die 
Wahrscheinlichkeit des nächsten 
Tokens vorher

• Kann auf menschlichen Input 
reagieren

• „Chat“ als bereits erlernte 
Methode

Achtung: Wenn die Daten fehlen, wird etwas Plausibles 
„erfunden“ (= Halluzinafon)



Bild: Stable Diffusion

Warum ist das zentral? Mensch im Mittelpunkt



McKinsey, Juni 2023: The economic poten,al of genera,ve AI: The next produc,vity fron,er

Untersuchung von rund 2.100 
Arbeitstä?gkeiten in etwa 850 
Berufen. 
Dabei wurden 18 
automa?sierbare Qualifika?onen 
iden?fiziert.

Im Bildungssektor könnten der 
Studie zufolge 54 Prozent der 
Arbeitszeit automa?siert werden, 
ohne KI läge das Potenzial bei 15 
Prozent.



Im aktuellen Future of Jobs Report 
zeigt das World Economic Forum 
auf, dass weltweit durch neue 
Technologien wie KI in ähnlich 
hoher Zahl neue Jobs ENTSTEHEN 
wie zukünftig wegfallen werden.

Nahezu jeder vierte Job wird sich 
deutlich VERÄNDERN; auch 
Tätigkeiten, die als „stabil“ gelten, 
werden in Zusammenarbeit mit 
neuen Technologien verrichtet 
werden.



Erweiterung der Werkzeuge und Kommunikationsmöglichkeiten

https://www.toptools4learning.com/

Ist KI ein Tool, Hype oder ein Meilenstein? 



Klausuren, ist Co Autor u.a.…

Der KI Chatbot ChatGPT kann…



Für was nutzen die Studierenden KI-Tools?

Befragung von 538 
Studierenden  der 
HS Kempten im Juni 
2023
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Ich nutze textgenerierende Tools wie Chat GPT zur ...



Einsatz von KI im Schreibprozess

Diverse Phasen des Schreibprozesses: 
Planen, Recherchieren, Strukturieren, Formulieren, 
Überarbeiten

Wobei hilft KI: 
Unterstützend gegen kognitive und emotionale 
Herausforderungen: Komplexität und Überforderung 
beim wissenschaftlichen Schreiben (=Theorie der 
verteilten Kognition: KI-Tools als kognitive und 
emotionale Entlastung)
 
Beispiel: Zusammenfassen von Artikeln via ChatGpt, 
Textoptimierung, Korrekturlesung…oder einfach erstmal 
zur Ideenfindung (Buck, 2023) Bild: dall E. Freundliche futuristische Szene im Manga Stil, Ki als Unterstützer beim Schreiben, zeige eine Art Roboter mit Schülerin.



Einsatz von KI im Schreibprozess – sagt nichts darüber aus, dass es leichter wird J 

Themenfindung, Themeneingrenzung… 

Brainstorming mit KI funktioniert gut ABER
1. Qualität der Ergebnisse: Abhängig von Eingabeprompts und 
Kontext
à Anpassbare Prompts und Bewertung der generierten Ideen
2. Literatur Fakes (2023: GPT3 noch 98%, GPT4 noch 20% - Studie 
von Chen&Chen, 2023)

Bedeutet:
Output immer prüfen! 
Chat GPT nicht geeignet bei Literaturrecherche als alleiniges 
Tool

Nutzung anderer Tools: 
Elicit, ResearchRabbit, ConnectedPapers,



Einsatz von KI im Schreibprozess – Feedback Arten

Sei klar, was du willst! Beispiel Feedback… 

Worauf soll Feedback gegeben werden:
Inhalt
Argument
Stil
Wortwahl
Aufbau
Verständlichkeit
Grammatik
Rechtschreibung
…



Einsatz von KI im Schreibprozess – Kontext geben 

Sei klar, was du willst! Beispiel Kontext… 

Du bist ein LinkedIn Nutzer, der sich für KI im Schulkontext 
stark macht. Schreibe einen prägnanten Post zu KI in der 
rundschule, betone die Chancen.



…aber da gibt’s doch mehr…?

Was wir in der praktischen Anwendung haben: 

ChatGPT – HS Kempten wird eigenen Chatbot über PT API nutzen, 
wir z.B. auch THI, HS München und viele weitere
DeepL- Übersetzer oder DeepLWrite
Descript (Übersetzung und Einsprechen von Lerninhalten)
Vyond (Videoerstellung)
Canva (Marketing, u.a. Bildgenerierung und texte via KI)
Consensus (KI Suchmaschien für wissen. Artikel)
…



Ki ist ein unterstützendes
Werkzeug, nicht
eigenständig! 



Herzstück: Prompt
Unter Promptkompetenz wird die Fähigkeit 
verstanden, einen „guten“ Prompt zu 
schreiben:

1. Klarheit in der Definition und dem Zweck der Aufgabe
z.B. leichter Sprache und mittels strukturierter Arbeitspakete: "Starte mit einer 
kurzen Begrüßung" – "Formuliere 3 Varianten des Abschlusssatz"

2. Relevante Details
z.B. spezifische Schlüsselwörter oder Phrasen zum Thema, Hintergrundwissen, 
Fakten, Ton, Zielgruppe, Format, Länge, Stil

3. Richtungsweisende Beispiele
z.B. "Schreibe im Stil des folgenden Texts [Beispiel]"

4. Testen und verfeinern
z.B. durch mehrere Iterationen

        Quelle: HS Augsburg 



These: 
Wir reden hier eigentlich
NICHT über KI!



Reden wir
mal über
Kompetenzen

Quelle: S45erverband/McKinsey: h=ps://www.s45erverband.org/medien/future-skills-2021

Macht das Sinn, was die KI macht? 
à Entscheidungskompetenz stärken
à Promptkompetenz
à Bewertungskompetenz …



https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf?_gl=1*hsvz5e*_up*MQ..&gclid=Cj0KCQjw7uSkBhDGARIsAMCZNJsnmkAzbvshsoeEQsY9eoVrQEuKfDu
CQf-MpSR1wBfow0nmA_LM2YgaAsppEALw_wcB. Seite 42

https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf?_gl=1*hsvz5e*_up*MQ..&gclid=Cj0KCQjw7uSkBhDGARIsAMCZNJsnmkAzbvshsoeEQsY9eoVrQEuKfDuCQf-MpSR1wBfow0nmA_LM2YgaAsppEALw_wcB
https://www3.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_2023.pdf?_gl=1*hsvz5e*_up*MQ..&gclid=Cj0KCQjw7uSkBhDGARIsAMCZNJsnmkAzbvshsoeEQsY9eoVrQEuKfDuCQf-MpSR1wBfow0nmA_LM2YgaAsppEALw_wcB


Reden wir
mal über
Formate

Hybride Lehre
Teilweise digitalisiertes Angebot – Präsenz und Online Teile 
sind aufeinander abgestimmt.

Online Lehre 
Komplett digitalisiertes Angebot – alle Phasen der Lehrveranstaltungen werden online 
abgebildet.  

Hybride Lehre
Präsenz und Online Teile sind gleichzeitig laufend.

Angereichertes Konzept 
Präsenzlehre punktuell um digitale 
Elemente angereichert.

Digitalisierung

Präsenz

Blended Learning - Integration
Teilweise digitalisiertes Angebot – Präsenz und Online Teile 
sind aufeinander abgestimmt.

UND was die Tools angeht: THEREISANAIFORTHAT.ai



Reden und 
lernen wir mit
anderen

https://festival.hfd.digital/de/

Austauschen, Ausprobieren, Anfangen!
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