Sprachenzentrum der Philipps-Universitat Marburg Materialien zum Sprachtandem, Stand: 2015

Au téléphone

Objectif: S’exercer a parler au téléphone dans la langue étrangere
Niveau: B1-B2

Champ lexical: en fonction du contexte / dépend de la situation choisie
Grammaire: phrase interrogative

Matériel nécessaire: --

Comment procéder: Pour commencer, trouvez une situation dans laquelle on pourrait passer un coup de fil
(Ex. : réservation d’une chambre d‘hétel). Ensuite, les réles (client et réceptionniste)
sont distribués.

Pour la simulation de la conversation téléphonique, placez-vous de telle sorte que vous
ne pouviez pas voir le visage de votre partenaire. Vous pourrez par exemple vous
tournez le dos. La premiére personne imite la sonnerie du téléphone tandis que son
partenaire fait semblant de décrocher le téléphone et décline son identité. Le dialogue
téléphonique a donc lieu. Cependant, chacun doit s’en tenir a son réle jusqu’a la fin de
la discussion.

Parallelement, il serait préférable que le locuteur natif corrige son partenaire et lui
propose des expressions qui s’adapteraient mieux au contexte.

Situations possibles: faire réservation d’une chambre d’hotel
rendez-vous chez le médecin ou le coiffeur
annulation d’un rendez-vous
une réclamation au sujet d’une facture
demander un renseignement

etc.

Astuces et Variantes : Ceux qui aiment bien le théatre peuvent aussi passer un coup de fil a leur tandem sans
pour autant s’entendre sur I'objet de I'appel.
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