&

Universitat
Marburg

Strategieentwicklung

Prozessbeschreibung
- Ubersicht -

Dorothea Eckardt

Stabsstelle fur Konfliktberatung &
Prozessentwicklung




Auftragsklarung

Die vorliegende Folie gibt eine Ubersicht méglicher Elemente einer Strategieberatung.

Fur alle Auftragsgebenden wird jeweils, mit einer situationsgerechten und
zielfUhrenden Auswahl dieser Elemente, eine bedarfsorientierte, spezifische und
ressourcenschonende Agenda des Beratungsprozesses konzipiert.
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Prozessbeschreibung

Leitgedanken
(Organisationskultur | Teamkultur | Vision | Existenzgrund)

Veranderungs- &
Umsetzungsstrategien

. Kompe- Trend- i
Beteiligte tenzen analyse Feinziele
Aufgaben & Grobziele |

Auftragsklarung Ist-Analyse

Anlass Anliegen Zustandig- Meilen-
keiten steine
Ziel der Stor- Mal3-
Beratung faktoren nahmen &
Aufgaben
Kosten Gdf. R
(bei Zeitfaktor essourcen
planung

Konflikt-
Externen) beratung*
Ziel-
gruppen

*Je nach Komplexitat, bei Bedarf auBerhalb der
Strategieberatung

Variable Auswahl & flexible Reihenfolge
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Umsetzungsstrategien

Kompetenzen
Storfaktoren
Projekt- &
Zielgruppen .
JrHPP Prozessziele
Aufgaben &
Zustandig-
keiten
Trend-
analyse

Dorothea Eckardt | Philipps Universitat Marburg | Stabsstelle fir Konfliktbearbeitung und Prozessentwicklung | www.uni-marburg.de/kpr




